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Sayi * E-33454055-622.01-80268 01/07/2026
Konu Miikellef E-Posta iletisim Sistemi (MEIS)

DAGITIM YERLERINE

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi Gelir idaresi Bagkanligi'nin - 30.06.2026 tarihli ve
E-45322948-010.99-69737 sayilt yazisi ile Miikellef e-Posta lletisim Sistemi (MEIS)nin taniimi ve
kullaniminin yayginlastiriimas; hususunda Birligimizden destek talep edilmistir.

Bu kapsamda, Odaniz tiyelerinin sistem hakkinda bilgilendirilmesi, meslek mensuplarinca temsil
edilen miikelleflerin ME]S kullanimina yonlendirilmesi ve sistemin kullaniminin tegvik edilmesine
yonelik gerekli bilgilendirme ¢aligmalarinin yapilmasi hususunda geregini rica ederim,

Yahya ARIKAN
Genel Sekreter

Ek: 1 Yazi Ornegi

Dagitim:

Adana Yeminli Mali Miisavirler Odas Baskanhgina

Ankara Yeminli Malj Miisavirler Odasi Baskanhgina

Antalya Yeminli Mali Misavirler Odas; Bagkanligina

Bursa Yeminli Mali Miisavirler Odas: Baskanhgina

Eskisehir Yeminli Mali Miisavirler Odasi Bagkanligina

Gaziantep Yeminli Mali Miisavirler Odasi Baskanligina

istanbul Yeminli Mali Misavirler Odasi Baskanligina

Izmir Yeminli Mali Misavirler Odas; Baskanligina

Adana Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas; Baskanlhigina
Adiyaman Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas Baskanhigina
Afyonkarahisar Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi Bagkanligina
Aksaray Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odas: Baskanligina
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Gelir idaresi Bagkanlhigi tarafindan miikellef odakli hizmet Sunumunun  gii¢lendirilmes;i,
miikelleflerle vergi idares; arasindaki iletisim siireglerinin etkinlestirilmesi ve dijital hizmet kanallarinin
gelistirilmesi amaciyla Miikellef e-Posta lletisim Sistemi (MEIS) uygulamaya alinmustir.

Merkezi Yazisma Sistemi jle entegre olarak hizmet veren MEjS kapsaminda miikellefler.
Bagkanligimiz internet sitesinde yer alan sistem lizerinden bagli bulunduklars vergi dairesinde
kendilerinden sorumiu personelle dogrudan iletisim kurabilmekte: vergisel yiikiimliilikleri, elektronik
uygulamalar ve diger vergisel islemler hakkinda hizh, giivenli ve kayitlt bir iletisim kanals araciligiyla
bilgi ve destek alabilmektedir.

Sistem. Gelir idaresi Baskanhginin 81 i defterdarligina bagl tiim vergi dairesi miidiirliiklerini
kapsayan yapisi sayesinde miikellef taleplerinin ilgili vergi dairesine hizl bir sekilde ulastirilmasini ve
vetkili personel tarafindan dogrudan degerlendirilmesini saglamaktadir. Ayrica, sistem Uzerinden iletilen
talep ve geri bildirimler merkezj olarak izlenmekte ve degerlendirilmekte olup elde edilen veriler hizmet

stireglerinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir.

Bununla birlikte; Miikellef e-Posta lletisim Sistemi'nin (MEIS) temel amaci, milkelleflerin vergisel
yikiimliiliikleri ile Baskanligimizca sunulan hizmetler hakkinda dogru, giincel ve yonlendirici bilgiye
glivenli iletigim kanallar aracithifiyla erisimini saglamakutir. Sistem kapsaminda verilen cevaplar, genel
bilgilendirme ve yonlendirme mahiyetinde olup, 213 sayili Vergi Usul Kanununun 5 ingj maddesinde
diizenlenen vergi mahremiyeti hiikiimleri ile kigisel verilerin korunmasina iliskin mevzuat hiikiimler;
cercevesinde yiiriitiilmekte, miikellef haklarinin korunmas, bilgi giivenliginin saglanmasi ve vergi
mahremiyetine iliskin yitkiimliiliiklere tam uyum esas alinmaktadir.

Miikellef tercihlerini ve davranislarin anlamayi iceren hedef kitle odakl; yenilikgi iletisim
stratejilerini benimseyen Bagkanligimiz, Miikellef e-Posta lletisim Sistemi'nin (MEIS) tanitimi ve
kullaniminin yayginlastirllmasina yénelik olarak da kurumsal internet sitesi. sosyal medya hesaplari,
Defterdarliklar ve diger iletisim kanallary aracihgiyla kapsamli bilgilendirme ve farkindalik faaliyetlerini
kesintisiz bir sekilde yliriitmektedir. Ancak, sistemin hedeflenen diizeyde yayginlastirilmasu, dijital hizmet
kanallarinin etkin kullaniminn artirtlmasi, miikellef memnuniyetinin giiglendirilmesi ve goniillii vergi
uyumunun desteklenmesi bakimindan meslek kuruluslarinin saZlayacagi katki biiyiik Gnem tagimaktadr,

Bu itibarla, Birliginiz biinyesindeki oda ve meslek mensuplarinin sistem hakkinda bilgilendirilmesi,
tyeleriniz tarafindan temsil edilen miikelleflerin MEIS kullanimina yonlendirilmesi, sistemin sundugu
hizmetlere iliskin farkindaligin artirilmas: ve kullaniminin tesvik edilmesine yonelik gerekli tamitim ve

Bu belge, giivenli clektronik imza ile imzalanmstir,
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