
sAĞLıK HizMErı VE KuRuMsAL ıNDıRıM PRoToKoı-Ü l HızM€rsözLEşMEsı
MADDE 1. TARAFLAR

iŞbu Hizmet sözleŞmesi; bir ta rafta Mücahitler Mahallesi sani Konukoğlu Blv. No: 86 şehitka mil / Gaziantepadresinde mukim DÜNYAGÖz HA'TANEsi sANAYi VE TjcARFl A.ş. (bundan böyle kısaca ',DÜNYAGÖz,, olarakanllacaktlr) ile diğer tarafta Değirmiçem ı/ah.ı6044 Nolu sk. No5 şeh itkamil/GAziANTEP adresinde mukimGAziANTEP sERBEsT MUHAsEBEci MALi MÜşAViRtER oDası (bunjan böyle kısaca ,,oDA,,olarak 
anılacaktlr)

arasında aŞağıdaki hususlarda mutablk kallnarak tanzim ve imza edilmiştir. DüNYAGöZ Ve oDA bundan böylemünferiden "TARAF'', müştereken'TARAFLAR'' olarak anılacaktır.

MADDE 2. TAN|MIAR

işbu Sözleşme metni içerisinde yer alan;

2.ı. DÜNYAGÖZ: Dünyagöz Hastanesi sanayi V€ Ticaret Anonim Şi*eti'ni,
2.2. ODA: Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali Müşavirler Odası'nı,
2.3. TARAFlAR: DÜNYAGÖz Ve oDA'yl,

2.4. sÖzı"EŞME: işbu Hizmet Sözleşmesi ve ayrılmaz parçası olan Ek-l'i,
2'5, FAYDALANlC| / HASTA: oDA'nın kayıtlı üyelerini, sta.iyerlerini, peısonellerini ile bunIarın birinci derece kan vesıhri hısımlarını (anne, baba, eş ve çocuklarını),

ifade eder.

MADDE 3. sÖztEşMENiN KoNUsU VE KAPSAM|
iŞbu SözleŞme; oDA üYelerinin, ÇallŞanlarının, stajyerlerinin ve bunların birinciderece yakınlarının (anne, baba, eş,
Çocuk) DÜNYAGÖZ'ün Türkiye genelindeki tüm hastane, tıp merkezi Ve polikliniklerine kendilerini tanltarak / hak5ahipliğini tevsik ederek hizmet almak için başvurduklarında; göz 5ağhğ| ile ilgili sorunlarının ayakta ve,/veya yatarak
teŞhis Ve tedaVi ediımesi, tedaVi sırasında yapılacak işlemler ile uygulanacak indirim oranları, ödeme koşulları ve
bunlarla bağlantlll usul ve esasların belirlenmesi a maclyla düzenlenmiştir.

MADDE 4. TARAFtARlN YÜKÜMLÜL[iKtERi VE HA( sAHlPtlĞi
4,ı, DÜNYAGÖz, Hastalara 5ağlayacağl hizmetleri profesyonel bir sağlık kuruluşu olmaslnln gerektirdiği
sorumluluklar iÇerisinde, bu konudakitüm tbbi kurallara ve mevzuat standartlarına harfiyen riayet ederek yerine
getirecek; ayrlca bu hizmetleri en güVenilir biçimde, zamanında ve eksiksiz sunmak için azami özenigösterecektir.
4,2, DÜNYAGÖz; sağllk HizmetleriTemel Kanunu, Hasta Hakları Yönetmeliği, Özel Hastaneleİ Yönetmeliğide dahil
olmak üzere sağlık m€Vzuatlve ilgili tüm yasaldüzenlemelere uygun olarak faaliyet 8ö5termek için gerekli tüm
ruhsat, izin ve lisanslara sahip olduğunu ve sözleşme süresince bunlara sahip olmayl 5ürdüreceğinibeyan Ve taahhüt
eder.

4,3, Taraflar, iŞbu sözleŞm€ dahilindeki işbirliklerinin duyurulması gereği saklı kalmak üzere, diğer Tardfln adlnl,
unvanınl, maıka, logo Ve 5air tanltlm iŞaretlerini ilgili Taraflın önceden veriImiş yazılı veya e_posta onayın ı a lma ksızın
hiçbir şekilde ve surette başka mecralarda kullanamaz.

4,4, ODA, iŞbu SözleŞme ŞartlannlVe sağlanan indirim imkanlarını üyelerine ve çalışanlanna oDA,nın belirleyeceği
iletiŞim kanalları (Resmi web sitesi ve sosyal medya duyurulan vb.) vasıtasıyla duyurma hakkına sahiptir.

4.5, Fayda lan ıclla rln iŞbu SözleŞme kapsamlnda sunulan avantajlardan yararlanabilmesi için oDA kimlik kar , resmi
faaliyet/üyelik belgesi veya kurum kimliği; birinci derece yakınları için ise hak sa ibinin kimlik ibrazl Veya e-Devlet

ı

nüfu5 kayıt ömeği ile durumun tevsik edilmesi yeterli olaciktır



MADDE 5. ÖDEME xoşUl-ıARl
5,ı, Hizmet bedeli, iŞbu SözleŞme ve Ek-l'de tanımlanmış indirimli şartlara uygun olarak DüNyAGöZ tarafından
doğrudan Faydalanlcıya (Hastaya) fatura edilir Ve faturanln tamaml Hasta taraflndan nakit veya kredi kartı ile
DÜNYAGÖZ'e ödenir.

5,2, ODA'nın iŞbu sözleŞme kap5amtnda Faydalanıcılar|n alacağı sağıık hizmetlerinden, bunların bede|lerinden, fatura
ödemelerinden veya doğabilecek adli/tlbbi ihtilaflardan dolayı herhangi bir maddi, hukUkiVeya maIi sorum|uluğu ya
da ödeme yükümıülüğü bülunmamaktad lr.

MADDE 5. sÜRE, TEBLiGAT vE FEsiH

6,1, işbu Sözleşme, imzalandĞl tarihte yürürlüğe girer Ve yü rürlük tarihinden itibaren 31.12.2O26 tarihine kadar
geÇerlidir,Süre sonunda sözleŞme kend iliğinden sona erer. Ta rafla r sözleşmeyi uzatma k isterlerse yeni bir sözleşme
üzerinde mutabık kalabilirler.

6,2,raratlar, bu sözleŞme kapsa mlnda gerçekl€ştiriıecek tüm bi|dirimlerde aşağlda belirtilen e-posta ve KEP
ad reslerini ku llanabilirler:

DÜİıYAGÖz E_posta: d€met.h izirkan @dunyagoz.com I KEP: dunyagoz@hsot.kep.tr
oDA E-Posta: info@gsmmmo.or8.tr I KEP: gaziantepsmmmo@hso3.kep,tr

18:00'den önce iletilen e-posta bildirimleri gönderildiği gün, ],8:oo'den sonraki bildirimler ise takip eden iş günü karşl
tarafa tebliğ edilmiŞ sayılır. Taraflar dilerse masrafları kendilerine ait olmak üzere iadeli taahhütlü mektup, KEP veya
noter kanallyla bildirimde bulunabilirler.

6,3, Taraffardan birinin sdzleŞme yükümlülük|erin i ihlal etmesi halinde, diğer taraf ihlalan gid€rilmesi için 15 (on beş}
gÜnlük Yazlll mehil Verar. Verilen süre içerisinde hakfu bir sebep olmaksızın ihlal giderilme25e, ma5um tarafsözleşmeyi
tek taraflı, haklı nedenle ve tazminatsız olarak derhal feshedebilir.

6,4,Taraflar,30 (otuz)gün önceden yazılı bildirimde bulunmak kaydıyla, işbu Sözleşmeyi diledikleri zaman
gerekçesi2, tek tarafll ve tazminatslz olarak fe5hetme hakklna sahiptir.

MADDE 7. GiztitiK VE KişisEt vERiLERiN l(oRUNMAsı (KVKX)

7,1, Taraflarca aksi yazılıolarak ka ra rlaştln lmad lkça, işbu sözleşme'nin ifasl esna5lnda edinilen hertür|ü ticari, idari
Ve teknik bilgi gizli tutulacak; ya5al zorunluluk|ar haricinde üçi,incü kişi ve kurumlara aktarılmayacaktır.
7.2. Taraflar, 6598 saylh KiŞisel Verilerin KorUnma§ Kanunu ("KVKK") ve ilgili mevzuat uyarlnca bağmslz birer Veri
Sorumlusu slfatlyla hareket ettikıerini kabUlVe beyan ederler. Bu kapsamda;

o Taraflar, sözleŞme kapsamında kend i edind ik leri kişisel Verilerin güvenliğinive bütünlüğünü sağlamak için gerekli
her türıü idari ve teknik tedbirialacaktlr.

' ODA, üYelerinin sağİlk verilerine hiSir şekilde müdahil veya taraf olmayacak; sağlık hizmeti 5unumu ve hasta
kaylt süreçleri münhasıran DÜNYAGÖZ tarafından yürütülecektir.

' Taraflar, ilgili kiŞileri mevzuata uygun oıardk aydlnlatacak Ve gereken hallerde açık rızalarlnl bizzat temin
edecektir.

o KiŞisel veriler yaln|zaa sözleşmenin amacına uygun ve sınırh olarak işlenecek; işleme amacının ortadan kalkması
halinde meVzuata uygun şekilde imha edi|ecektir.

' Her bir Taraf, yalnızca kendi bünyesinde ve doğrudan kendi kusurundan kaynaklanan mevzuat ihlallerinden
münferiden sorum|u olup; oDA'nln üyelerinin bireYsel fiillerinden ötürü D

herhangi bir kuru msa l/tazminat sorumluluğu doğmayacak

NYAGÖZ'e veya üçüncü kişilere karşı



MADDE 8. sÖzı."EşMENiN DEvRi, TADiti vE UYUşMAztlxtARlN çÖzÜMÜ
8,1, Taraflar, iŞbu sözleŞmeden doğan hak, alacak Ve yükümlüıükıerinidiğerTaraf|n önceden Verilmiş yazlll onayl
olmaksızln hiçbir üçüncü gerçek Veya tüzel kişiye devir Ve temlik edemez.
8,2, sözle§me hükümleri Ve indirim oranlarl, ancak Taraflarln karşllıkll mutabakatl Ve yetkili temsilcilerinin yazılı
imza5ly|a değiştirilebilir.

8,3, sözle5menin bir kısmının mevzuat gereğigeçersiz kalmasl, diğer hükümlerin geçerliliğini etkilemez; diğer
htjkü m|er uygulanmaya devam eder.

8,4, iŞbU sözleŞmenin uygulanmasından ve yorumla nmaslndan doğabilecek her türlü uyuşmaz|ığln çözümünde
Gaziantep Mahkemeleri Ve icra Daireleri yetkilidir.

Toplam 8 (sekiz) madde, 2 (iki) sayfa Ve 1 (bir} ekten olupn işbu Söz|eşme, Taraflarln yetkili temsilcjler ince 28 / 08 /
2026 tarihinde 2 (iki) asıl nüsha olarak tanzim edilmiş ve imza altına alınank yürürlüğe girmiştir.

DüNYAGöZ HASTANEsisANAYi VE TicARET A.ş. GAziANTEP sERBEST MuHAsEBEci MAl-i MüşAViRLER
oDAsl

et im

yönetim kurullf,l{:tkili imza



EK-1: HızMET VE iNDiRiM oRANLAR| PRoToKoLÜ

iŞbu Ek-1, Taraflar araslnda imzalanan Hizmet Sözleşmesi'nin ayrılmaz bir parçası olup, oDA üyeleri, çahşanlan,
stajyerlerive 1. derece yakınları (anne, baba, eş, çocuk) için geçerlidir.
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özEt şARTLAR vE UYGUIAMA ESASLARl:

' İndirimler, SGK Ve ücretli hastalafln bizzat ödeyeceği (hastadan tahsil edi|ecek) tark/hizmet tutarı üzerinden
uygu lanaca ktır.

' Özel sağlık sigortası bulunan fayda la n ıcıla rda; sigortanln kapsam dlşl bırakt|ğı veya karşılamadığl işlemler için
belirlenen indirim oranlarl geçerlidiİ.

' iŞbu indirimlerin uygulanması durumunda başkaca indirim ve kampanyalar birleştirilemez; hasta dilediği
avantajll seçeneği tercih etme hakklna sahiptir.

' Tüm iŞlemler iÇin anlaşmalı kredikartlarına bankalarla yapılan cari protoko lle r da h ilinde vade farkslz taksit
imkanl sunu'acikür.

o Belirlenen indirim oranlarl v€ protokol şartları, sözleşme 5üresi boyunca sabit otup DÜNYAGÖz taraflndan tek
taraflı olarak kaldırılamaz veya aleyhe değiştiriIemez. Değişiklikler ancak oDA'nın yazlll mutabakatl ile
mümkündür.

. Hastanln başka kurumsal anlaşmalar nedeniyle de indirim hakkı bulunmasl halinde, hasta lehine olan en yüksek
indirim oranını seçerek kullanabilir.

GEÇERLi OLDUĞU ŞUBELER:

işbu Sözleşme ve indirim oranları, başta DLjNYAGöz GAZIANTEP Şubesiolmak üzere DüNyAGöz'ün Türkiye
genelindeki tüm şube, hastane Ve tp merkezlerinde geçerlidir.

DUN H ANEsl GAzlANTEP sMMM oDAsl

a şe Yetkili imza / Kaşe

HizMEr KALEMi / işt_EM TüRü uYGuLANACAK iNDiRiM oRANl


